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PERSONarkiv sættes i drift tirsdag d. 20. maj 

PERSONarkiv er folkekirkens nye digitale arkiv til arkivering af dokumenter, som sognet har 
modtaget på papir eller pr. mail i forbindelse med sagsbehandling med personregistrering. 
 
Formålet med PERSONarkiv er, at sognet kan samle sine dokumenter/arkivalier om 
personregistrering i ét digitalt arkiv. Det gælder både dokumenter om personregistrering, som 
sognet modtager fremover, og de dokumenter vedrørende afsluttede sager, som sognet har 
stående i mapper på kontoret. 
 
PERSONarkiv er et selvstændigt system med en integration til PERSON. Det betyder, at når du 
slår op på en borgers personside i PERSON, kan du se, om der er gemt dokumenter vedrørende 
den pågældende borger i PERSONarkiv, og via et klik på en knap i PERSON, bliver du ledt over i 
PERSONarkiv. 
 
Der er indbygget slettefrister i PERSONarkiv, så de uploadede dokumenter automatisk bliver 
slettet, når arkiveringsfristen er udløbet. 
Vær opmærksom på, at ansøgninger og bilag modtaget i PERSON i ’Indkomne Sager’ skal blive i 
PERSON og ikke arkiveres i PERSONarkiv. 
Du får adgang til PERSONarkiv på tre måder: 
 
A) via App-portalen. App-portalen finder du ved at gå ind på siden persontjek.kirkenettet.dk. 
B) via Folkekirkens IntraNet på Personregistrerings grupperum. Her finder du en genvej til 
PERSONarkiv. 
C) via PERSON, hvis fanebladet ”Arkiv” på borgerens personside er aktivt (dvs. at der allerede 

https://fit.peytzmail.com/c/csh/xefjuw/kqowpm/-/0916318183/preview?t=https%3A%2F%2Fpersontjek.kirkenettet.dk%2F%23%2F
https://fit.peytzmail.com/c/axq/xefjuw/kqowpm/-/1558267792/preview?t=https%3A%2F%2Ffolkekirkensintranet.dk%2F


findes dokumenter i arkivet på den pågældende borger). 
 
Læs mere om PERSONarkiv i vores vejledning på P-Supportforum om PERSONarkiv 
 
Vi vil gerne opfordre til, at du læser vejledningen grundigt igennem, inden du kontakter os med 
spørgsmål. 

Vejledningspligten ligger i sognet 

Vi oplever jævnligt, at borgere kontakter os, fordi en kordegn har henvist videre til os, da 
vedkommende ikke selv har kunnet svare på deres henvendelse. Derfor vil vi gerne endnu 
engang minde om, at sognet har vejledningspligten, og hvis du ikke umiddelbart selv kan svare 
på en borgers spørgsmål, er det dig (og ikke borgeren), der skal kontakte os for vejledning og 
ikke borgeren selv. 
 
Så får du en henvendelse, du ikke lige kan svare på, må du oplyse borgeren om, at du ikke har et 
svar på stående fod, men vil undersøge det nærmere og vende tilbage. 
 
Det samme gælder, hvis en bedemand henvender sig. 

Fødestedsoplysning på Personattesten 

Det er nu muligt at få sin Personattest udstedt med oplysning om fødested, selvom man er 
fødselsregistreret i en ministerialbog, altså fødselsregistreret før DNK/Den digitale Kirkebog. 
 
Indtil november 2017 havde attester ikke et felt til fødested. Dette blev først indført, da 
Personattesten kom. 
 
Hvis en borger ønsker fødested anført på sin Personattest, og borgeren er grundregistreret i 
en ministerialbog, kan bopælssognet registrere fødestedet i PERSON. Dette sker efter 
oplysning fra fødselsregistreringssognet, som slår op i den originale ministerialbog. Når 
fødestedet er registreret i PERSON, vil oplysningen komme med, når du laver en Personattest. 
 
Vær opmærksom på, at fødestedet kun skal registreres efter anmodning fra borgeren. 

Fremhævede artikler på P-Supportforum 

Vidste du, at der på P-Supportforum er lidt ekstra hurtig hjælp at hente til aktuelle emner eller 
nye tiltag? 
Nederst på forsiden under knapperne – du skal scrolle for at finde det – ligger der ’Fremhævede 
artikler’. 
 
Hvis et emne er: 

• aktuelt, fx konfirmationer om foråret eller Allehelgen om efteråret 

https://fit.peytzmail.com/c/bsd/xefjuw/kqowpm/-/3783868743/preview?t=https%3A%2F%2Fp-support.kirkenettet.dk%2Fhc%2Fda%2Fsections%2F26731551522066


• hvis der er kommet (regel)ændringer i forhold til, hvordan en bestemt type sager skal 
registreres eller sagsbehandles 

• hvis vi har lavet nye overskuelige skemaer med information 

• eller hvis vi pludselig får mange opkald om det samme emne 

så fremhæver vi artikler, som det kan være praktisk at kunne finde hurtigt. 
 
Hold øje med listen løbende, for den ændrer sig jævnligt afhængigt af relevans – pludselig er der 
noget, du kan bruge. 
 

 

 

Lukket den 30. maj 2025 

By-Land og Kirkeministeriets departement holder lukket fredag d. 30. maj (efter Kristi 
Himmelfartsdag), og derfor kan vi ikke træffes på telefon eller mail denne dag. 
 



Med venlig hilsen 
 
Personregistreringsenheden 
 

 

 


